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UURINGU TAUST

K2esolev aruanne on -ukriogute tA8t-ud pdolriu det sembri s 2011
omnibuss -uuri ngute vastava pl oki tul &jmailsit ®t e »hp @ad |. u Pti &k etm
on kasutatud ka varasemate samalaadsete uuringute tulemusi. Aruanne esitatakse Eesti

Pangale.

Uuringu aruanne Kkoosneb wuuringu taustast, p»hitul emu
joonistena. Lisana on toodud tabeljaotused p»hilistedemotgi aafli | i ste tunnus
1 Valim

Turu -uuringute AS -i pool t | 2bi vii dwmwraitreg uotneni blucdskso g u mi moodus

Vabariigi elanikud vanuses 15  -74 aastat (Eesti Statistikaameti andmeil 1. jaanuari 2011
seisuga 1 029 761 inimest). Planeeritud valimi suurus igakuiselt on 1000 inimest.

Omni bussk¢sitlust viiakse | 2bi i gakK unas &kl¢gtsi ¢V .us ejnaul iTl
Omni bussi madal ast t2ituvusest viidi juuni Omni buss
leitaks e juhuvali ku alusel , et tagada k»i ki de Eesti

proportsionaalne esindatus k¢sitlusvali mis. Val i mi t

Statistikaameti rahvastikustatistika andmebaasi alusel.

Esmalt leiti valiku esimeses etapis 100 val i mi punkt: i e Eesti j a

valimi punkti s konkreetsed intervjueeritavadaadressiadr ess
meetodi t, mille puhul antakse igale ke¢sitlejale ette
teostab esimese inte r vj uu. Edasi l iigutakse kindla sammu al us
maja), et tagada valikusse sattunud elupaikade juhuslikkus. Vastaja valikul rakendatakse nn.

noor ema me h e reeglit, mi s ndeb ette, et esi mesena
kodusolevalt meest erahval t, k e s -aastanevkuimehinleodus ei dle5 eelistatakse

noori mat nai st . Selline vali kumeet od annab neil e K ¢
v@hem t»en?2o0line kodust eest |l eida (eel k»ige noored

val i mi sse sattuda. Samuti rakendatakse vastaja valiku

igas valimipunktis k¢sitl et a-R4 eastastarknmest.d sabvetatdkdée kaks 6
sugude ning erinevate vanusegruppide parem esindatus valimis.
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2 K¢gsitlustoo

K¢sitlusmeetodi na k asitmat gpersonaalingervjuuth a svastajate  kodudes
standardi seeritud ankeedi abil Intervjuud vii d-i I 2 bi
14. detsembril 2011. aastal. Vastajaid kokku 1000.
3 Andmet ©°tl us
Uuringutulemu st e t°°tl useks kasutati andmet°°t]|] uspaketti S
k¢sitluse | »ppemi st v»rrel di k¢sitletute sool i st ni nec
ja teostati andmete kaalumine teoreetilise mudeliga vastavaks.
J2r gn dabeisl on toodud valimivea piirid proportsioonihinnangul 95% usaldusnivool.
Tabel 1 Valimivea piirid
Va“ml 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
suurus | 50% 48% 40% 35% 30% 25% 20% 15% 10% 5% 3% 2%
10 |30,99% {30,97% [30,36% |29,56% |28,40% |26,84% |24,79% {22,13% {18,59% |13,51% [10,57% | 8,68%
20 | 21,91% {21,90% [21,47% |20,90% |20,08% }18,98% |17,53% |15,65% |13,15% | 9,55% | 7,48% |6,14%
30 |17,89% {17,88% [17,53% |17,07% |16,40% ;1549% |14,31% [12,78% ;10,73% | 7,80% | 6,10% |5,01%
40 | 1549% [1549% |15,18% |14,78% |14,20% |13,42% |12,40% |11,07% | 9,30% | 6,75% | 5,29% | 4,34%
50 | 13,86% {13,85% [13,58% |13,22% |12,70% [12,00% |11,09% | 9,90% ! 8,31% | 6,04% | 4,73% | 3,88%
60 | 12,65% [12,64% [12,39% |12,07% |11,59% !10,96% !10,12% | 9,03% ! 7,59% | 551% | 4,32% | 3,54%
70 | 11,71% 111,71% [11,48% |11,17% |10,73% (10,14% | 9,37% | 8,36% | 7,03% | 511% | 4,00% | 3,28%
80 |10,96% 110,95% [10,73% |10,45% |10,04% | 9,49% | 8,76% | 7,82% | 6,57% | 4,78% | 3,74% |3,07%
90 |10,33% 10,32% [10,12% | 9,85% | 9,47% | 8,94% | 826% |7,38% | 6,20% | 450% | 3,52% |2,89%
100 | 9,80% | 9,79% | 9,60% | 9,35% | 8,98% | 8,49% | 7,84% |7,00% | 588% | 427% | 3,34% |2,74%
110 | 9,34% | 9,34% | 9,15% | 8,91% | 856% |8,09% | 7,47% |6,67% | 561% | 4,07% | 3,19% |2,62%
120 | 8,94% 8094% | 876% | 853% | 820% :7,75% | 7,16% |6,39% : 537% | 3,90% | 3,05% |2,50%
130 | 859% |859% | 842% | 820% | 7,88% |7,44% | 687% |6,14% | 516% | 3,75% | 2,93% |241%
150 | 8,00% | 8,00% | 7,84% | 7,63% | 7,33% [693% | 640% |571% | 480% | 3,49% |273% |2,24%
200 | 6,93% |692% | 679% | 6,61% | 6,35% |6,00% | 554% |4,95% | 4,16% | 3,02% | 2,36% |1,94%
300 | 566% |565% |554% | 539% | 518% |4,90% | 452% |4,04% | 3,39% | 2,47% | 1,93% |1,58%
500 | 4,38% | 4,38% | 4,29% | 4,18% | 4,01% | 3,79% | 3,50% |3,13% | 2,63% | 1,91% | 1,49% | 1,23%
800 | 3,46% |3,46% | 3,39% | 3,30% | 3,17% | 3,00% | 2,77% |2,47% | 2,08% | 1,51% | 1,18% |0,97%
1000 | 3,09% |3,09% |3,03% | 295% |284% |268% | 248% |221% | 1,86% | 1,35% | 1,06% |0,87%
4 Teostajad
Uuringu erinevates etappides olid vastutavad:
A K¢simusti ku koostaja: T»nis Stamberg
A Tabelt°©°t]| us: T»nis Stamberg
A Aruande koostaja: Liis Gr¢gnberg
A Val i mi koostaja/lk¢gsitlusto°MakbooandKaepigiagenko
A Andmesisestuse koordineerija: Asta Pajos
4
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UURINGU TULEMUSED

1 Institutsioonide keskmine usaldus

K¢simus: Kuiv»rd Te usaldate j2a@rgmisi institutsioone?
Vastusevarian di d: t2ielikult usal dan, pigem usal dan, pigem
°el da

Institutsioonide keskmine usaldus (hinnangu At2i est.i

vastajate osakaal) on alates 2009. aasijoenisda)gusest p¢s
Kui 20009. aast al ol i k»i kide institutsioonide keskmi
6 4 %, 2011. aast al taas 63%, kusjuures vastav n?2ijt ol
kvartalis ja vimase kolme aasta madalaim detsembris T 59%.
Joonislinst i tutsioonide keskmine usaldus ajas (t2ielikult
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2 Institutsioonide usaldus viimasel kahel kuul

Joonisel 2 A on esitatud institutsioonide usaldus viimasel kahel kuul.

Institutsioone usaldanute osakaalu alusel moodustatud pingerida pole vaatlusalusel perioodil

oluliselt muutunud 7 j 2t kuval't pai stavad k»rge wusaldusv22rsuse
Politsei- j a piirivalveamet ning kaitsev?2gi-jaTolliametii7r5nd)g on us
rahvusr i nghfotembria gaul Ee st i Pangal . K»i ge madal am on U S
vastu (23%). V&@2hem kui pool el anikkonnast peab usal du
ameti ¢hinguid, valitsydhtenjdasmittetul undus

Eesti Pa nka usaldas detsembris 74% ja novembris 75% elanikkonnast. Eesti Pank asetub
nende tulemusega kahek¢mne kol me institutsiooni pi ni
novembris 5 -6. kohale koos Maksu - ja Tolliametiga.

Joonisel 2 B ol eme sel korr al kawelD.jjaa 201tl.caastaukdskmised usalduse

osakaalud.

N2 e me, et Vviimase aastaga on usal dus k es k abPoys | t eni
Euroopa Liidul ( -8 %) ka nende kohad institutsioonide 3jarjest
S5kohta. 2 koha v»jreraj eosnt uses veel | angenud ameti ¢hingud.
jarjestuses t»usnud aga Vviimaste aastate keskmiste p»
2 koha v»rra veel tr¢kiajakirjandus ja i1iguskantsler.
26% v » i enam Kkui 1 koht a.

Eesti Panga puhul on kahe viimase aasta keskmine muutus olnud 1,5% ning koht ei ole
muutunud T m» | emal juhul 6. kohal

Turu -uuringute AS 6
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Joonis2 Al nstitutsioonide usaldus vVviimasel kahel kuul
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Joonis 2 B Keskmine i
usaldan), %

Paastea

Politsei - ja
piirivalveamet

Kaitse
Rahvusring
Maksu - ja Tolliamet
Eesti Pank
iiguskan
Kaitseliit
Riigikontroll
President

Eesti erar.i

Kohalikud
omavalitsused

Kohus

NATO

Tr ¢kiaj aki
Euroopa Liit

Kirik

Valitsus
Peaminister
Riigikogu

MT d

Ameti ¢hi

Erakonnad

nstitutsioonide usaldus viimasel kahel

aastal

(t2ielikult

95
95
44 H 2011 keskmine
46
H 2010 keskmine
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Uuri maks veidi pi kema ajaperioodi valtel toi munud mu
igakui stest juhuslikest k»i joonizdl3 tvetd tj at it mgidtutotdioongiag a ,n sa
vaatl usal use uuringuperioodi (november, det sember)
v»rrelduna eel mise uuringuperioodiga (september, okto
Tul emused n?2itavad, et rohkem on institutsioone, mi |
kuul halvenenud . Keskmine muutus on -1, 9% j2ades 27% pikegse.i Enim on

paranenud kaitsev?2e wusaldus, hal venenud aga peaminis
Liidu omab%w)¢l estatistiliseldt ol ulisel ma&aral -8%) hal ve

usal dusw?2ar su

EestiPanga usal dusn?2itaja on kahe viimase wuuringuperioodi
-2,3%.

Joonis 3 Institutsioonide viimase kahe kuu usalduse m
kahe kuuga (kahe kuu keskmine: t2iebkbw kult + pigem usa

Kaitse

Kirik

2,(
1,6

Kohus

11
0,6
0,1
0,1

Kaitseliit
Tr ¢kiajaki
iiguskan
Kohalikud omavalitsused
Riigikontroll
Eesti erari
MT +d
Paasgstea
Maksu - ja Tolliamet
Rahvusring
Politsei - ja piirivalveamet
Eesti Pank
NATO
Ameti ¢hi
President

Erakonnad -3,3

Euroopa Liit -6,0
Riigikogu -6,2
Valitsus -6,6

Peaminister -7,0

-25,0 -15,0 -5,0 50 15,0 25,0
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Joonisel 4 vaat !l eme, kui das on el ani ke hi nnangud i nstit
keskmi selt muutunud v»rrelduna eel mi se aasta sama per

Aastataguse sama perioodiga v»rrel des2,0m% ujs®a®l@bdiss e ke s
kuni 1,7% piiresse. Enam on langenud usaldusega institutsioone. Enim on langenud Euroopa

Liidu, Presidendi, peaministri, val itsuse ja Eesti P ¢
eraringh22]lingu, NATO ja rahvusringh@2]lingu usal dusv?
Eesti Pangausalduson v»rrel des 2010. aasta sama peri c®ddi ga muu
Joonis 4 Institutsioonide usalduse muutus v»rreldes
(t2iesti + pigem usaldan), %
iiguskan
Riigikontroll
Kaitseliit
Kohus
MT +d

Paastea
Politsei - ja piirivalveamet
Kohalikud omavalitsused
Kaitse
Riigikogu
Ameti ¢hi
Erakonnad
Kirik
Maksu - ja Tolliamet
Tr ¢kiajaki
Rahvusring
NATO

Eesti erar i

Eesti Pank
Valitsus
Peaminister

President

Euroopa Liit

2250 15,0 25,0
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3 Institutsioonide usaldussaldo

Kui erinevate institutsioonide usaldajate (taielikult + pigem usal dab) 0
mitteusal dajate (¢l dse + pigem ei usaljoehis ). osakaal , sa
Det sembr i usal dussal do p»hj al k 0 0s tjaohigeldd )i nesrtiinteubt sni»onoent
ainult usal dusn?li tkeogtaaut e pinggreadt | & joonis 2 ) . M2 r ki misvaar
mitteusaldajate osakaal langetab vastavalt enim Euroopa Liidu ja Presidendi ( -2 kohta),
teisalt parandab aga kiriku (+3), NATO ja ameti ¢hingu
Kui valdavalt on usaldussaldo erinevatel in stitutsioonidel  detsemb ris positiivne (institutsiooni

usal dusv2a2rseks pidanute osakaal ¢ | eeekord onu mépatizreel daj at
saldo lausa viiel institutsioonil: erakon dadel ( -42%), kuid ka peaministri | (-20%), Riigikogul

(-16%), valitsusel (  -14%) ja Euroopa Liidul (-1%).

EestiPanka pi das detsembris usaldusv22rseks 74%, ebausal dt
seega ol Eesti Panga usal dussal do 57 %. Vaadel dava Kk
asub Eesti Pank selle tulemusega paremuselt 7. p ositsioonil, langedes wusaldu
koostatud j2rjestusega v»rreldes ¢he koha (iiguskants

Joonis 5 Institutsioonide usaldussaldo detsembris, n=1000, %

BUsaldab t2iel HEi usalda ¢ ASaldo

P22astea
Politsei - ja Piirivalveamet
Kaitse
Maksu - ja Tolliamet
Rahvusring
iiguskan
Eesti Pank
Kaitseliit
Riigikontroll
Kirik
Kohus
Eesti erari
Kohalikud omavalitsused
NATO
Tr ¢kiaj aki
President
MT -d
Ameti ¢hi
Euroopa Liit
Valitsus
Riigikogu
Peaminister
Erakonnad

-100 -75 -50 -25 0 25 50 75 100
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4 Eesti Panga usal dusvaarsus

Joonisel 6 on esitatud Eesti Panga wusaldusv2a2rsusele antu
2009. aasta algusest.

2009. aastal pidas Eesti Panka keskmiselt wusaldusv?2ar
2011. aastal on vastav Kk-esedhvaidavadtaasta i ahjgas@7 %»r gete n2i
arvelt.

Al ates 2009. aasta algusest on Eesti Panga us&@8%daj at e
vahel) . Al ates 2010. aasta juunist t»usis wusaldus h.
aprillini ¢Sna stabi i2l0Oslelna.aaMaiasl jEae sjtiuunPiasnga usal dus
augusti s, septembris peaaegu t78%)aMastavinmees lkvartdliaae mel e (7

t2hel datav aga t-@8#®®. | angus (74

Ka Eesti Panka ebausaldusv2?2rseks pidaj gusessakaakuomn
vaga palju (ligikaudu N6%). Ebausaldusv2arseks pidaj a
2010. aast al 15 %, 2011. aast al aga 14%. 2011. aast a
ebausal dusva@adrseks pidajatld%m»ni ngane kasv (15

Eesti Pang a usal dusva&aarsuse suhtes ei 0 ma kindl at sei s
el ani kkonnast ja see on osakaal on ajas v&@ga p¢siv.
Joonis 6 Hinnangud Eest.i Panga usaldusv2aa@arsusele ajas
t2ielikul t pigemusaldan raske ©° pigem eiusalda sl dse ei

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

*06/ 2011 ja 08/2009 viidi k¢sitlus | 2 bi evus gimgisf oni t
tavap@rasest positiivsemad hinnangud
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