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 UURINGU TAUST  

Kªesolev aruanne on koostatud Turu-uuringute AS -i poolt detsembris 2011 lªbi viidud 

omnibuss -uuringute vastava ploki tulemuste p»hjal. Pikemate ajaliste v»rdluste tegemiseks 

on kasutatud ka varasemate samalaadsete uuringute tulemusi. Aruanne esitatakse Eesti 

Pangale.  

 

Uuringu aruanne koosneb uuringu taustast, p»hitulemustest ja kokkuv»ttest nii teksti kui 

joonistena. Lisana on toodud tabeljaotused  p»hiliste sotsiaal-demograafiliste tunnuste l»ikes. 

1  Valim  

 

Turu -uuringute AS -i poolt lªbiviidavate omnibuss-uuringute ¿ldkogumi moodustavad Eesti 

Vabariigi elanikud vanuses 15 -74 aastat (Eesti Statistikaameti andmeil 1. jaanuari 2011 

seisuga 1 029  761  inimest). Planeeritud valimi suurus igakuiselt on 1000 inimest.  

  

Omnibussk¿sitlust viiakse lªbi igakuiselt (v.a juulikuu) silmast-silma k¿sitlusena. Tulenevalt 

Omnibussi madalast tªituvusest viidi juuni Omnibuss lªbi telefonik¿sitlusena. Vastajad 

leitaks e juhuvaliku alusel, et tagada k»ikide Eesti maakondade ja asulat¿¿pide 

proportsionaalne esindatus k¿sitlusvalimis. Valimi territoriaalne mudel on koostatud Eesti 

Statistikaameti rahvastikustatistika andmebaasi alusel.  

 

Esmalt leiti valiku esimeses etapis  100 valimipunkti ¿le Eesti ja teises etapis igas 

valimipunktis konkreetsed intervjueeritavad. Aadressi valikul rakendatakse lªhte-aadressi 

meetodit, mille puhul antakse igale k¿sitlejale ette juhuslikult valitud aadress, kus k¿sitleja 

teostab esimese inte rvjuu. Edasi liigutakse kindla sammu alusel (nt iga teine korter v»i 

maja), et tagada valikusse sattunud elupaikade juhuslikkus. Vastaja valikul rakendatakse nn. 

noorema mehe reeglit, mis nªeb ette, et esimesena palutakse intervjuud noorimalt 

kodusolevalt meesterahvalt, kes on vªhemalt 15-aastane. Kui mehi kodus ei ole, eelistatakse 

noorimat naist. Selline valikumeetod annab neile k¿sitletavate kategooriatele, keda on 

vªhem t»enªoline kodust eest leida (eelk»ige noored inimesed ja mehed), tªiendava ġansi 

valimisse sattuda. Samuti rakendatakse vastaja valikul vanuselisi kvoote. See tªhendab, et 

igas valimipunktis k¿sitletakse maksimaalselt kaks 60-74 -aastast inimest. Nii saavutatakse 

sugude ning erinevate vanusegruppide parem esindatus valimis.  
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2  K¿sitlustºº 

 

K¿sitlusmeetodina kasutati silmast-silma personaalintervjuud vastajate kodudes 

standardiseeritud ankeedi abil. Intervjuud viidi lªbi eesti ja vene keeles. Uuring viidi lªbi 1-

14. detsembril 2011. aastal. Vastajaid kokku 1000.  

3  Andmetººtlus 

 

Uuringutulemu ste tººtluseks kasutati andmetººtluspaketti SPSS for Windows 17.0. Pªrast 

k¿sitluse l»ppemist v»rreldi k¿sitletute soolist ning vanuselist koosseisu valimis ettenªhtuga 

ja teostati andmete kaalumine teoreetilise mudeliga vastavaks.  

 

Jªrgnevas tabelis 1  on  toodud valimivea piirid proportsioonihinnangul 95% usaldusnivool.   

 

Tabel 1 Valimivea piirid  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4  Teostajad  

 

Uuringu erinevates etappides olid vastutavad:  

Á K¿simustiku koostaja:     T»nis Stamberg 

Á Tabeltººtlus:      T»nis Stamberg 

Á Aruande koostaja:      Liis Gr¿nberg 

Á Valimi koostaja/k¿sitlustºº koordineerija:   Marina Karpiġtġenko 

Á Andmesisestuse koordineerija:    Asta Pajos  

Valimi 
suurus

50% 48% 40% 35% 30% 25% 20% 15% 10% 5% 3% 2%

10 30,99% 30,97% 30,36% 29,56% 28,40% 26,84% 24,79% 22,13% 18,59% 13,51% 10,57% 8,68%

20 21,91% 21,90% 21,47% 20,90% 20,08% 18,98% 17,53% 15,65% 13,15% 9,55% 7,48% 6,14%

30 17,89% 17,88% 17,53% 17,07% 16,40% 15,49% 14,31% 12,78% 10,73% 7,80% 6,10% 5,01%

40 15,49% 15,49% 15,18% 14,78% 14,20% 13,42% 12,40% 11,07% 9,30% 6,75% 5,29% 4,34%

50 13,86% 13,85% 13,58% 13,22% 12,70% 12,00% 11,09% 9,90% 8,31% 6,04% 4,73% 3,88%

60 12,65% 12,64% 12,39% 12,07% 11,59% 10,96% 10,12% 9,03% 7,59% 5,51% 4,32% 3,54%

70 11,71% 11,71% 11,48% 11,17% 10,73% 10,14% 9,37% 8,36% 7,03% 5,11% 4,00% 3,28%

80 10,96% 10,95% 10,73% 10,45% 10,04% 9,49% 8,76% 7,82% 6,57% 4,78% 3,74% 3,07%

90 10,33% 10,32% 10,12% 9,85% 9,47% 8,94% 8,26% 7,38% 6,20% 4,50% 3,52% 2,89%

100 9,80% 9,79% 9,60% 9,35% 8,98% 8,49% 7,84% 7,00% 5,88% 4,27% 3,34% 2,74%

110 9,34% 9,34% 9,15% 8,91% 8,56% 8,09% 7,47% 6,67% 5,61% 4,07% 3,19% 2,62%

120 8,94% 8,94% 8,76% 8,53% 8,20% 7,75% 7,16% 6,39% 5,37% 3,90% 3,05% 2,50%

130 8,59% 8,59% 8,42% 8,20% 7,88% 7,44% 6,87% 6,14% 5,16% 3,75% 2,93% 2,41%

150 8,00% 8,00% 7,84% 7,63% 7,33% 6,93% 6,40% 5,71% 4,80% 3,49% 2,73% 2,24%

200 6,93% 6,92% 6,79% 6,61% 6,35% 6,00% 5,54% 4,95% 4,16% 3,02% 2,36% 1,94%

300 5,66% 5,65% 5,54% 5,39% 5,18% 4,90% 4,52% 4,04% 3,39% 2,47% 1,93% 1,58%

500 4,38% 4,38% 4,29% 4,18% 4,01% 3,79% 3,50% 3,13% 2,63% 1,91% 1,49% 1,23%

800 3,46% 3,46% 3,39% 3,30% 3,17% 3,00% 2,77% 2,47% 2,08% 1,51% 1,18% 0,97%

1 000 3,09% 3,09% 3,03% 2,95% 2,84% 2,68% 2,48% 2,21% 1,86% 1,35% 1,06% 0,87%
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UURINGU TULEMUSED  

1  Institutsioonide keskmine usaldus  

 

K¿simus: Kuiv»rd Te usaldate jªrgmisi institutsioone? 

Vastusevarian did: tªielikult usaldan, pigem usaldan, pigem ei usalda, ¿ldse ei usalda, raske 

ºelda 

 

Institutsioonide keskmine usaldus (hinnangu Ătªiesti usaldanñ v»i Ăpigem usaldanñ andnud 

vastajate osakaal) on alates 2009. aasta algusest p¿sinud 59é67% vahel (joonis 1 ).  

 

Kui 2009. aastal oli k»ikide institutsioonide keskmine usaldusnªit 63%, siis 2010. aastal 

64%, 2011. aastal taas 63%, kusjuures vastav nªit oli keskmisest madalam just viimases 

kvartalis ja viimase kolme aasta madalaim detsembris ï 59%.  

 

Joonis 1 Inst itutsioonide keskmine usaldus ajas (tªielikult + pigem usaldan), %  
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2  Institutsioonide usaldus viimasel kahel kuul  

 

Joonisel 2 A on esitatud institutsioonide usaldus viimasel kahel kuul.  

 

Institutsioone usaldanute osakaalu alusel moodustatud pingerida pole vaatlusalusel perioodil 

oluliselt muutunud ï jªtkuvalt paistavad k»rge usaldusvªªrsuse poolest silma Pªªsteamet, 

Politsei -  ja piirivalveamet ning kaitsevªgi. ¦le 75% on usaldus ka Maksu- ja Tolliametil ning 

rahvusringhªªlingul, novembris ka Eesti Pangal. K»ige madalam on usaldus erakondade 

vastu (23%). Vªhem kui pool elanikkonnast peab usaldusvªªrseks ka peaministrit, Riigikogu, 

ameti¿hinguid, valitsust ja mittetulundus-¿hendusi. 

 

Eesti Pa nka usaldas detsembris 74% ja novembris 75% elanikkonnast. Eesti Pank asetub 

nende tulemusega kahek¿mne kolme institutsiooni pingereas detsembris 6. kohale ning 

novembris 5 -6. kohale koos Maksu -  ja Tolliametiga.  

 

Joonisel 2 B oleme sel korral vªlja toonud ka 2010. ja 2011. aasta keskmised usalduse 

osakaalud.  

 

Nªeme, et viimase aastaga on usaldus keskmiselt enim langenud Presidendil (-5%) ja 

Euroopa Liidul ( -8%), ka nende kohad institutsioonide jªrjestuses on langenud vastavalt 3 ja 

5 kohta.  2 koha v»rra on jªrjestuses veel langenud ameti¿hingud. Enim on institutsioonide 

jªrjestuses t»usnud aga viimaste aastate keskmiste p»hjal Eesti eraringhªªling (+4 kohta) ja 

2 koha v»rra veel tr¿kiajakirjandus ja ìiguskantsler. Muudel juhtudel ei ole muutus ¿letanud 

2,6 % v»i enam kui 1 kohta. 

 

Eesti Panga puhul on kahe viimase aasta keskmine muutus olnud 1,5% ning koht ei ole 

muutunud ï m»lemal juhul 6. kohal. 
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Joonis 2 A Institutsioonide usaldus viimasel kahel kuul (tªielikult + pigem usaldan), % 
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Joonis 2 B Keskmine i nstitutsioonide usaldus viimasel kahel aastal  (tªielikult + pigem 

usaldan), %  
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Uurimaks veidi pikema ajaperioodi vªltel toimunud muutusi ning vªhendades samal ajal ka 

igakuistest juhuslikest k»ikumistest tingitud viga, on joonisel 3  vªlja toodud iga institutsiooni 

vaatlusaluse uuringuperioodi (november, detsember) keskmise usaldusnªitaja vahe 

v»rrelduna eelmise uuringuperioodiga (september, oktoober). 

 

Tulemused nªitavad, et rohkem on institutsioone, mille usaldusnªitajad on viimasel kahel 

kuul halvenenud . Keskmine muutus on -1,9% jªªdes 2% kuni -7% piiresse. Enim on 

paranenud kaitsevªe usaldus, halvenenud aga peaministri, valitsuse, Riigikogu ja Euroopa 

Liidu oma (¿le -6%), statistiliselt olulisel mªªral on halvenenud ka erakondade (¿le -3%) 

usaldusvªªrsus. 

 

Eesti Panga  usaldusnªitaja on kahe viimase uuringuperioodi v»rdluses muutunud keskmiselt 

-2,3%.  

 

Joonis 3 Institutsioonide viimase kahe kuu usalduse muutus v»rreldes eelmise 

kahe kuuga (kahe kuu keskmine: tªielikult + pigem usaldan), %  
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Joonisel 4  vaatleme, kuidas on elanike hinnangud institutsioonide usaldusvªªrsusele 

keskmiselt muutunud v»rrelduna eelmise aasta sama perioodiga (november, detsember).  

 

Aastataguse sama perioodiga v»rreldes on usalduse keskmine muutus -2,7% jªªdes -16,6% 

kuni 1,7% piiresse. Enam on langenud usaldusega institutsioone. Enim on langenud Euroopa 

Liidu, Presidendi, peaministri, valitsuse ja Eesti Panga usaldus. ¦le 3% on langenud ka veel 

eraringhªªlingu, NATO ja rahvusringhªªlingu usaldusvªªrsus. 

 

Eesti Panga usaldus on v»rreldes 2010. aasta sama perioodiga muutunud keskmiselt -5,4%.  

 

Joonis 4 Institutsioonide usalduse muutus v»rreldes aastataguse sama perioodiga 

(tªiesti + pigem usaldan), % 
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3  Institutsioonide usaldussaldo  

 

Kui erinevate institutsioonide usaldajate (tªielikult + pigem usaldab) osakaalust lahutada 

mitteusaldajate (¿ldse + pigem ei usalda) osakaal, saame usaldussaldo (joonis 5 ).  

 

Detsembri usaldussaldo p»hjal koostatud institutsioonide pingerida (joonisel 5 ) erineb m»neti 

ainult usaldusnªitajate p»hjal koostatud pingereast ( joonis 2 ). Mªrkimisvªªrne 

mitteusaldajate osakaal langetab vastavalt enim Euroopa Liidu ja Presidendi ( -2 kohta), 

teisalt parandab aga kiriku (+3), NATO ja ameti¿hingute (+2) positsiooni. 

 

Kui valdavalt on usaldussaldo erinevatel in stitutsioonidel detsemb ris positiivne (institutsiooni 

usaldusvªªrseks pidanute osakaal ¿letab umbusaldajate oma), siis seekord on  negatiivne 

saldo lausa viiel institutsioonil: erakon dadel ( -42 %), kuid ka peaministri l ( -20%),  Riigikogul 

( -16%), valitsusel ( -14%) ja Euroopa Liidul ( -1%).  

 

Eesti Panka  pidas detsembris usaldusvªªrseks 74%, ebausaldusvªªrseks aga 16% elanikest, 

seega oli Eesti Panga usaldussaldo 57%. Vaadeldava kahek¿mne kolme institutsiooni seas 

asub Eesti Pank selle tulemusega paremuselt 7. p ositsioonil, langedes usaldusnªitajate p»hjal 

koostatud jªrjestusega v»rreldes ¿he koha (ìiguskantslerile). 

 

Joonis 5 Institutsioonide usaldussaldo detsembris, n=1000, %  
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4  Eesti Panga usaldusvªªrsus 

 

Joonisel 6  on esitatud Eesti Panga usaldusvªªrsusele antud hinnangute muutumine alates 

2009. aasta algusest.  

 

2009. aastal pidas Eesti Panka keskmiselt usaldusvªªrseks 74%, 2010. aastal aga 76% ning 

2011. aastal on vastav keskmine nªitaja 77% - seda valdavalt aasta  alguse k»rgete nªitajate 

arvelt.  

 

Alates 2009. aasta algusest on Eesti Panga usaldajate osakaal ¿sna palju k»ikunud (70-82% 

vahel). Alates 2010. aasta juunist t»usis usaldus h¿ppeliselt (78%) ja p¿sis 2011. aasta 

aprillini ¿sna stabiilsena. Mais ja juunis 2011. aastal Eesti Panga usaldus langes, kuid t»usis 

augustis, septembris peaaegu tavapªrasele tasemele (78-79%). Aasta viimases kvartalis on 

tªheldatav aga taas langus (74-75%).  

 

Ka Eesti Panka ebausaldusvªªrseks pidajate osakaal on alates 2009. aasta algusest k»ikunud 

vªga palju (ligikaudu Ñ6%). Ebausaldusvªªrseks pidajaid oli 2009. aastal keskmiselt 17% ja 

2010. aastal 15%, 2011. aastal aga 14%. 2011. aasta viimases kvartalis on tªheldatav 

ebausaldusvªªrseks pidajate m»ningane kasv (15-16%).  

 

Eesti Pang a usaldusvªªrsuse suhtes ei oma kindlat seisukohta ligikaudu k¿mnendik 

elanikkonnast ja see on osakaal on ajas vªga p¿siv. 

 

Joonis 6 Hinnangud Eesti Panga usaldusvªªrsusele ajas, % 
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*06/2011 ja 08/2009 viidi k¿sitlus lªbi telefoni teel ning metoodika erinevus tingis 

tavapªrasest positiivsemad hinnangud 








