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JAEMAKSETE

ARVELDUSTINGIMUSTE
UHTLUSTAMINE EUROTSOONIS!

Arvestades seda, et kaupade, teenuste, kapitali ja inimeste vabast liikumisest tdusev tulu iihtsel turul sdltub
nii rahaiilekannete kiirusest, turvalisusest kui ka maksumusest, peab riikidevaheliste maksete arveldamine
eurotsooni piires toimuma efektiivselt ning usaldusvéérselt.

Uhtse turu kujundamisel oli oluliseks sammuks euro kasutuselevatt. Sellest alates tuleks kdiki eurotsooni-
siseseid makseid kisitleda riigisiseste maksetena. Euroopa Liidu piires on tdhusale maksete arveldamisele
ja euro rahaturgude tthendumisele kaasa aidanud sellised riikidevahelised suurmaksete arveldussiisteemid
nagu iileeuroopaline brutoarveldussiisteem (TARGET) ja Euroopa Pangandusassotsiatsiooni Euro 1. Alates
2002. aasta algusest vetakse rahaliidu maades kasutusele ka euro pangatidhed ja miindid, mida saab makse-
vahendina kasutada kdigis liidu riikides. Seevastu sularahata algatatud jaemaksete arveldamisel eurotsoonis
on riikidevaheliste maksete to6tlemine endiselt tunduvalt probleemsem kui riigisiseste maksete oma.

I. Keskpanga roll jaemaksete arveldamisel

Keskpangad on alati tegelnud jaemaksetega, st
eraisikutevaheliste ning eraisikute ja ettevdtete vaheliste
viikemaksetega. Paljude 19. sajandil loodud kespankade
eesmirgiks oligi tagada rahva usaldus pangatéihtede kui
jaemaksevahendi vastu, millel erinevalt miintidest ei ol-
nud omaette védrtust. Seoses 20. sajandil toimunud makse-
instrumentide (tSekid, maksekorraldused, kaardimaksed)
jamaksesiisteemide arenguga hakkasid kommertspangad
hoiustatavat raha kasutama pankadevahelisteks arvel-
dusteks. Esialgu juurutati kommertspankade kohustuste
vahetamisel pdhinevad pankadevahelised arveldus-
sisteemid keskpankades just seetdttu, et vdita rahva
usaldus selliste siisteemide vastu. Mdned keskpangad
haldavad pankadevaheliste jaemaksete arveldussiisteemi
tdnapdevani.

Niiiid ei ole keskpankade eesmérgiks enam niivord mak-
sestisteemide haldamine, kuivord eelkdige nende jérele-
valve ning ladusa toimimise tagamine. Viimatimainitu
kajastub itha enam ka seadusandluses. Euroopa rahaliidu
lilkmete jaoks on need pdhimdtted sétestatud Euroopa
Uhenduse asutamislepingu paragrahvis 105 (2) ning
Euroopa Keskpankade Siisteemi ja Euroopa Keskpanga
pohikirja paragrahvis 3, mille kohaselt Euroopa
Keskpangal on digus vélja anda regulatiivakte ja luba

kaasata arveldussiisteemidesse rahaliidu liikmeid. Need
sdtted kehtivad nii jae- kui ka suurmaksete arveldus-
siisteemide kohta.

Viimase aastakiimne jooksul on keskpankade peatihele-
panu keskendunud suurmaksete arveldussiisteemides
esile kerkinud stisteemsetele riskidele. Parast kiimne riigi
keskpankade poolt moodustatud pankadevaheliste neto-
arveldussiisteemidega tutvumise komitee aruande (nn
Lamfalussy aruanne) heakskiitmist 1990. aasta novemb-
ris tdiustasid keskpangad suurmaksete netoarveldus-
stisteemide turvalisust ja tookindlust. Samal ajal jouti
ka arusaamisele, et parim viis siisteemset riski dra hoida
on vilja todtada reaalajas toimiv brutoarveldussiisteem
(RTGS). Brutobaasil toimiva arveldussiisteemi p&hi-
motetest ldhtuvalt on iiles ehitatud ka rahaliidu piires
eurodes teostatavate vdlismaksete arveldussiisteem
TARGET.

Vaatamata sellele, et momendil pooratakse viga suurt
tdhelepanu suurmaksete arveldussiisteemide arendami-
sele, tiritatakse lahendusi leida ka rahaliidu piires toimiva
jaemaksete arveldussiisteemi viljatootamiseks, sest {iht-
moodi oluline on nii suur- kui ka jaemaksete arveldus-
stisteemide tShus toimimine.

! Avaldatakse lithendatult. Originaaltekst on ilmunud Euroopa Keskpanga biilletéani 2001. aasta veebruarikuu numbris, 1k 51-58. Euroopa Keskpanga veebilehe

aadress on http://www.ecb.int (Toim. mérkus).
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II. Olukord riikidevaheliste jaemaksete

Praegu arveldatakse eurotsoonis iga pdev umbes 100 mil-
jonit riigisisest jaemakset. Riikidevahelisi jaemakseid
teostatakse pdevas tdendoliselt vaid mdnisada tuhat,
millest enamuse moodustavad kaardimaksed.

Selliste vélismaksete teostamisel, kus raha saaja ja maks-
jaomavahel ei kohtu, on sobivaimaks mooduseks makse-
korraldus. Probleem on aga selles, et riikidevaheliste
maksete arveldamise efektiivsus on riigisiseste maksete
arveldamisest mérksa madalam. Esiteks on vdlismaksete
arveldamise eest vdetav teenustasu tunduvalt kdrgem
kui see, mida vdetakse riigisiseste maksete arveldamise
eest. Teiseks on ka vdlismaksete arveldamisaeg tunduvalt
pikem riigisiseste maksete omast.

Euroopa Komisjoni poolt avaldatud aruandest “Pankade

teenustasud Euroopas” (Bank Charges in Europe) ilmneb,
et 1999. aasta novembris oli keskmine teenustasu vilis-

Tabel 1. Maksejuhiste arveldamisaeg eurotsoonis

arveldamisel ei ole rahuldav

makse algatajale 100eurose kreeditkorralduse eest 15,51
eurot (kdrgeimat teenustasu votsid lirimaa ja Portugali,
madalaimat Luksemburgi ja Hollandi pangad). Arvestades
aga, et neljandikul juhtudest vdeti teenustasu lisaks maksjale
veel ka saajalt (kdrgeimat tasu votsid Portugali ja Hispaania,
madalaimat Belgia ja Soome pangad), oli 100eurose
kreeditkorralduse keskmine teenustasu 17,10 eurot. See on
kiill 40% madalam kui Euroopa Komisjoni 1994. aasta
uurimuse tulemusel selgunud keskmine teenustasu, kuid
ikkagi ligi sada korda kdrgem riigisiseste kreeditkorralduste
eest vOetavast teenustasust, mis vaid harva iiletab 0,10 vdi
0,20 eurot. Nii korged teenustasud takistavad ilmselgelt
viliskaubanduse ja teenuste pakkumise arengut.

Vilisjaemakseks kasutatava kreeditkorralduse keskmine
arveldusaeg oli eelmainitud aruande jérgi 3,41 pangapdeva.
Mbnel juhul oli aga maksejuhiste arveldamisaeg lubamatult
pikk (vt tabel 1).

1 péev

2 péeva

3 péeva

4 péeva

5 péeva

6 péeva

Ule 7 péeva

K eskmine

6,04%

28,70%

25,68%

16,62%

13,60%

4,23%

5,14%

3,41%

Allikas: Bank Charges in Europe. Euroopa Komisjoni (Directorate-General Sanco) poolt 2000. aasta aprillis avaldatud

aruanne, B5-1000-99/074610, IEIC.

Sellise ebarahuldava olukorra peamisteks pdhjusteks on
halb pangasisene tookorraldus ja klientide vahene infor-
meeritus — kliendid ei oska korrektselt maksejuhiseid
tdita ning pangad peavad tegema suuri kulutusi vigaste
maksejuhiste parandamiseks. Suurem osa maksejuhiste
tootlemise kuludest on tingitud mittestandardsete
kliendiliideste kasutamisest (isegi kui klient algatab
maksejuhise elektroonselt, on maksja- ja saajapanga
poolt kasutatavad maksejuhiste formaadid tihtipeale
erinevad) ning pangasiseste siisteemide ja protseduuride
védhesest automatiseeritusest.

Teine oluline pdhjus on korrespondentpanganduse kasu-
tamine, millega tihtipeale kaasneb maksejuhiste késitsi-
tootlemine, mis omakorda mdjutab nii arveldamise kii-

rust kui ka teenustasu. Riigisiseste arvelduste teosta-
misel on korrespondentpangandus asendunud pankade-
vaheliste arveldussiisteemidega. Samamoodi teostatakse
ka riikidevahelisi suurmakseid eurotsoonis, kus neid
arveldatakse kas siis 1dbi TARGETi vdi Euro 1. Seniajani
aga kahjuks puuduvad vajalikud infrastruktuurid
vélisjaemaksete arveldamiseks eurotsoonis ning seetdttu
kasutatakse selleks endiselt korrespondentpangandust.
Viimase pluss on see, et makseid ei pea teostama euro-
des, vaid vdib kasutada suvalist valuutat. Seoses euro
sularaha kdibelevotuga 2002. aastal peaks korrespon-
dentpanganduse kasutamine vihenema. Samuti peaks
euro kdibelevott kiirendama riikidevaheliste jaemaksete
arveldamiseks vajaminevate infrastruktuuride vélja-
todtamist.

III. Rahaliidu liikmesriikide strateegia ja eesmdrgid:
riikidevaheliste jaemaksete arveldamistingimused peavad
— olema samasugused kui siseriiklike maksete omad —

Sarnaselt riigisiseste pankadevaheliste
suurmaksete arveldamisega teostatakse ka
vilismaksete arveldamist kommertspanga

keskpangas hoitava raha arvelt (kuigi riikide-
vahelistes maksete arveldussiisteemides osalevad
ainult keskpangad).
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Vilismaksete arveldamiseks eurotsoonis on suudetud
luua iihtne arveldusruum TARGETi abil, mis t66tleb
maksejuhiseid reaalajas — seega sama kiiresti kui
riigisiseseid makseid. TARGETi miinuseks v&ib pidada
maksejuhise tootlemise eest ndutavat hinda, mis on
umbes kaks ja pool korda kdrgem kui analoogse
riigisisese maksejuhise tootlemise oma. Euroopa
rahaliidu liikmesriikide eesmirk ongi eelkdige muuta
TARGET kuluefektiivsemaks ning seda tdiustada.

Kui rédgkida eraisikutevahelistest sularahamaksetest
eurodes, siis valmistuvad nii Euroopa rahaliidu
litkmesriigid kui ka pangasektor 2002. aasta algul
toimuvaks euro rahatéhtede ja miintide kasutuselevotuks.
Eurosularaha kdibelevdtuga kaotab sularahaarvelduste
puhul maiste vdélismakse oma senise tdhenduse ning kdiki
eurotsoonis teostatavaid sularahamakseid hakatakse
késitlema riigisiseste maksetena.

Mis puutub aga riikidevaheliste jaemaksete arveldamisse
seoses tileminekuga eurole, siis kahjuks ei ole pangasektor
sellele piisavalt tdihelepanu po6ranud. Rahaliidu
liikmesriigid hakkasid eurotsoonisiseste vélisjaemaksete
arveldamiseks lahendusi otsima alles 1999. aastal.

Antud olukorra iile tunneb muret ka Euroopa Parlament,
kes on kutsunud Euroopa Keskpanka tiles vilja tootama
eurotsoonisiseste vilisjaemaksete arveldussiisteemi.
Samuti on tehtud ettepanek arveldada riikidevahelisi
jaemakseid 1abi TARGETi, sest TARGET on vdimeline
tootlema lisaks pankadevahelistele maksetele ka
kliendimakseid. 2000. aastal kahekordistuski TARGETis
klientide poolt algatatud vilismaksete arv, joudes 14 000
makseni pdevas. Tavaliselt oli aga selliste maksete puhul
tegemist klientide koondmaksetega (keskmise véddrtusega
1,1 miljonit eurot), mida kdesolevas kontekstis ei saa
kisitleda jaemaksena. Labi TARGET: siisteemi ldheb

jaemaksete arveldamine ka liiga kulukaks, sest stisteem
tootleb igat maksejuhist eraldi.

Arvestades seda, et normaalses turumajanduslikus
ithiskonnas peab pangasektor tagama kiired ja
kuluefektiivsed rahatilekanded, leidsid rahaliidu liikmes-
riigid, et riikidevaheliste jaemaksete arveldussiisteemi
viljaarendamine peab suuresti jidma pankade Slule. Kiill
aga toetatakse panku elujouliste lahenduste leidmiseks
vajaliku pinna ettevalmistamisel. 1999. aasta septembris
avaldati aruanne “Vélisjaemaksete arveldussiisteemi
tdiustamine — rahaliidu liikmesriikide seisukoht”, milles
sisaldus seitse eesmérki, mis pankadel tuleb 2002. aastaks
saavutada:

1. Téiustatud siisteem(id) peab(vad) arveldus-
teenust pakkuma alates 1. jaanuarist 2002;

2. riikidevaheliste jaemaksete puhul tuleb
pohitihelepanu poodrata kreeditkorralduste
tootlemisele;

3. mirkimisviirselt tuleb alandada vilisjae-
maksete teostamiseks kasutatavate kreedit-
korralduste to6tlemise hinda;

4. riigisisesteks ja vilisarveldusteks peab kuluma
iihepalju aega;

5. teenustasu vilismakse arveldamise eest peaks
maksma ainult makse algataja;

6. juurdepiis riikidevaheliste jaemaksete arveldus-
siisteemile peaks olema avatud;

7. juba kehtivaid standardeid tuleb rakendada nii
kiiresti kui voimalik.

IV. Edusammud takistuste korvaldamisel ja probleemide

Rahaliidu liikmesriigid on vélisjaemaksete arvelda-
misega seotud takistuste véljaselgitamisel ja kdrvaldami-
sel teinud tdsist koost6od pangasektoriga. Koostdo tule-
musena selgusid jargmised probleemid:

Esiteks vditsid pangad, et vilisjaemaksete
arveldamiseks eurotsoonis puudus dgrindudlus. Pankade
viite, et teenustasud on korged, kuna maksejuhiseid
liigub vidhe, vdib hdlpsasti iimber po6orata:
maksejuhiseid liigub vihe, kuna teenustasud on kdrged.
Rahaliidu litkmesriigid tegid pankadele tiheselt selgeks,
et isegi kui drindudlus teenuse vastu puudub, peab
ihisrahale tileminekul funktsioneerima tdhus

lahendamisel

riikidevaheliste jaemaksete arveldussiisteem. Seetdttu
tuleks vélisjaemaksete arveldamise tdiustamisega
seotud kulutusi kisitleda tihisraha kasutuselevotuga
seotud tildise kasu kontekstis.

Teiseks viideti, et pankadevaheline infrastruktuur oli
ebatidiuslik. Selle puuduse kdrvaldamiseks loodi vilisjae-
maksete arveldussiisteem STEP I, mis alustas t66d 20.
novembril 2000 ning kasutab arveldamiseks Euroopa
Pangandusassotsiatsiooni siisteemi Euro 1. Seda, kui suur
oli ndudlus sellise riikidevaheliste jaemaksete arveldus-
slisteemi jérele, saab delda alles siis, kui stisteem on mdn-
da aega toiminud.
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Kolmandaks, kui ridkida ihistest standarditest, siis
rahvusvahelised kontonumbri- ja maksejuhisestandardid
on olemas olnud juba mdnda aega. Riikidevaheliste
maksejuhiste tdisautomaatseks to6tlemiseks puudus vaid
sobiv formaat nende pankadevaheliseks edastamiseks.
Niitidseks kasutatakse nii TARGETi, EURO I kui ka
STEP I puhul tihtset SWIFTi sdnumiformaati. Seega on
praeguseks olemas koik tehnilised eeldused
eurotsoonisiseste vélisjaemaksete tdisautomaatseks
arveldamiseks. Tundub aga, et pangad ei taha neid
standardeid eriti kiiresti rakendada, sest see on seotud
mérkimisvédrsete investeeringutega, iihtsete standardite
rakendamisest tdusev tulu avaldub aga alles siis, kui neid
standardeid jargivad kdik pangad.

Neljandaks rdhutasid pangad, et véga raske on loobuda
tavast, mille puhul teenustasu voetakse nii maksejuhise
algatajalt kui ka saajalt — juhul, kui vélismakse algatanud
klient maksab maksejuhist ldhetavale pangale k&ik
teenustasud, kuidas katab siis saajapank maksejuhise
tootlemisega seotud kulud? Kuigi Euroopa Parlamendi
ja Noukogu 1997. a 27. jaanuari direktiiv (97/5/EU)
vélismaksete arveldamise kohta keelab sellise topelt-
teenustasu votmise (double-charging), ndhtub eelmaini-
tud aruandest “Pankade teenustasud Euroopas”, et topelt-
teenustasu vOtmist rakendatakse 25% vélismaksete pu-
hul. Et topeltteenustasu vdtmise probleemi ajutiselt la-
hendada, kasutatakse nn iilekantavat teenustasu (default
multilateral inter-bank exchange fee — MIF), mille korral
eelnevalt pankade vahel kokku lepitud saajapanga tee-
ninduskulud katab maksejuhise algataja ning vastav
summa lisatakse iilekantavale summale. Ulekantava tee-
nustasuga saab probleemi ajutiselt lahendada aga ainult
sel juhul, kui tasu on piisavalt viike.

Riikidevaheliste maksejuhiste to6tlemise kdrget
teenustasu digustavad pangad ka maksebilansistatistika
aruandluskohustusega. See aruandlus nduab sageli
kasitsitootlust, segades niiviisi tdisautomaatset
tootlemist. Rahaliidu liikmesriigid algatasid
pangasektori ja statistikaasutuste vahel vastava
diskussiooni, et vihendada maksebilansi aruandluse
kulusid. Diskussiooni tulemusena jouti kokkuleppele,
et alates 1. jaanuarist 2002 ei ole vaja alla 12 500 euro
suurusi makseid aruandluses kajastada. Lisaks sellele
aitavad omavahel kooskdlastatud védlismaksete
arveldamiskoodid kaasa aruandluse automatiseeri-
misele. Selliste kokkulepete tulemusena langeb
pankade dlult vélismaksejuhiste tootlemise haldus-
koormus, mis oli peamiseks digustuseks suurte teenus-
tasude votmisel.

Euro pangatdhtede ja miintide kdibelevotmisega 2002.
aasta alguses muutuvad eurotsooni riigid

V. Jareldused

Kéesoleva liihiiilevaate pdhjal voib delda, et panga-
sektorile on loodud kdik tingimused, et vidhendada, pike-
mas perspektiivis aga kaotada erinevused riigisiseste ja
vélisjaemaksete arveldamisel. Rahaliidu liikmesriigid
hindasid 2000. aasta septembris avaldatud eduaruandes
“Riikidevaheliste jaemaksete arveldamise tdiustamine”
alates 1999. aastast saavutatut. Aruandes tunnustatakse
kiill teatud edu, kuid samas maérgitakse ka, et 1999. a
aruandes médratletud eesmérgid on ilmselgelt veel
saavutamata. Seetdttu kutsuvad rahaliidu liikmesriigid
pangasektorit joupingutusi jitkama ning omaks vdtma
jargmist neljast punktist koosnevat tegevuskava:

1. Maksete arveldusteenuse pakkujad peavad votma
endale kohustuse rakendada automaatne makse-
juhiste tootlemise standard (STP) 2000. aasta
I16puks ning juurutama standardi 2001. aasta
keskpaigaks;

2. pangasektor peab leidma lahenduse ebaseadus-
liku topeltteenustasu votmise 1opetamiseks. Juhul
kui olukorra lahendamiseks otsustatakse
kasutusele votta nn iilekantav teenustasu (MIF),
tuleb see rakendada 2001. aasta keskpaigaks;

3. pangasektoril tuleb iihtselt méiiratleda vilismakse
teostamiseks kasutatav kreeditkorralduse toode,
mis sisaldaks rahaliidu liikmesriikide nduetele
vastavat vilisjaemaksete arveldamise baasteenust
ja mida pakuks enamik panku. Selline toode tuleb
kasutusele votta hiljemalt 2001. aasta keskpaigaks
ning toote turuletoomisega peab kaasnema ka
vastav turunduskampaania;

4. pangasektor peab kiivitama nii era- kui ka iri-
klientidele suunatud teabekampaania, infor-
meerimaks neid standardnduetest ja andmetest,
mida arved ning maksekorraldused peavad sisal-
dama.

Rahaliidu liikmesriigid jélgivad tahelepanelikult, kuidas
pangad tegevuskavast kinni peavad ning nende edu-
samme antud valdkonnas. Momendil tegeldakse hinnan-
gu andmisega 2000. aasta 1dpuks seatud eesmirkide saa-
vutamisele. Jargmine hinnang piistitatud eesmérkide saa-
vutamise kohta antakse 2002. aasta alguses. Hinnangu
andmisel pooratakse tdhelepanu nii lithi- kui ka pika-
ajaliste eesmérkide saavutamisele. Niiteks korraldas Eu-
roopa Keskpank 2001. aasta veebruaris konverentsi, et
hinnata eurotsoonisiseste jaemaksete arveldamise infra-
struktuuri potentsiaalseid pikaajalisi arengutendentse.

sularahamaksete seisukohast iihtseks makseruumiks.
Eurotsooni riikide kodanikel peab olema vdimalus
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sooritada mugavalt ja tdhusalt makseid kogu eurotsooni
piires. Samuti peab neil olema vdimalus teostada euro-
tsooni piires riikidevahelisi jaemakseid tthesuguse tee-
nustasu ja kiirusega. Kahjuks on pangasektor sellise
teenuse pakkumisest veel tipris kaugel.

Rahaliidu liikmesriigid on médratlenud eesmirgid ja
tegevussuunad, et nende eesmarkideni jouda 2002.
aastaks. Toetatakse ka arutelusid asjaomaste poolte
vahel ning aidatakse vilja selgitada eurotsoonisiseste
riikidevaheliste jaemaksete arveldamisega seotud

korgete teenustasude ja madala teenindustaseme
pdhjusi.

Momendil on veel vara hinnata, kas praecguseks pankade
poolt saavutatu on piisav, et pakkuda alates 1. jaanuarist
2002 kogu eurotsoonis iihtset arveldusteenust. Selge on
aga see, et rahaliidu liikmesriigid on jatkuvalt valmis selle
thise eesmargi saavutamiseks panku aitama. 2002. aasta
alguses eurotsoonisiseste riikidevaheliste jaemaksete
arveldamisele antav hinnang kujuneb jaepanganduse
toimimise lakmustestiks ithisrahamaades.



