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VI   MAKSESÜSTEEMID

PANKADEVAHELISTE MAKSETE 
ARVELDUSSÜSTEEM

Reaalajalises kiirmaksete arveldussüs teemis 
(RTGS) arveldatud maksete arv on aastaga 3% 
kaha nenud (vt joonis 6.1). Kõige enam (8%) on 
vähe nenud just kliendimaksete arv. Sellise muutu-
se on kaasa toonud tavamaksete arveldussüs tee-
mis (ESTA) 2005. aasta oktoobrist rakendatud aren-
du sed – arveldusperioodide lisamine ja suurmakse 
piirsumma kaotamine. 

Muudatused jaemaksete arveldussüsteemis on too-
nud kaasa teisegi struktuurse muudatuse RTGSi mak-
setes. Vähenenud on ESTA arvelduste tagatiseks sis-
semakstavad summad. Veel aasta tagasi oli ESTA ta-
gatismaksete osatähtsus ESTA käibes 88% ja nüüd 
on see langenud 65%le aasta keskmisena. ESTA ta-
gatissummade vähenemist on võimaldanud ESTA ar-
veldusmahu ühtlasem jaotus kogu päeva peale ning 
samuti võimalus pangal pärast esimese arvelduspe-
rioodi lõppu kogu tagatiseks sissemakstud ja ka lae-
kunud raha panga RTGSi kontole tagasi kanda. 

RTGSis arveldati viimase 12 kuu jooksul keskmi-
selt 175 makset päevas, millest 72% moodustasid 

kliendimaksed. Pangaklientide algatatud tehingute 
keskmine suurus oli 3,2 miljonit krooni, mis aasta 
tagasi ulatus 2,2 miljoni kroonini (aastakasv 49%). 
Keskmine käive suurenes 13% ja ulatus 2,8 miljardi 
kroonini päevas. Suurima osa käibest (55%) moo-
dustasid endiselt pankade ESTA tagatiskonto te-
hingud. 

2005. aasta 3. oktoobril alustas tööd tavamakse-
te arveldussüsteem (ESTA). Tegu on endise pan-
kadevaheliste jaemaksete arveldussüsteemi (DNS) 
uuendatud versiooniga. Pangakliendi jaoks on ESTA 
rakendamine toonud kaasa kaks olulist muudatust: 
kolme tunni võrra pikem arvelduspäev ja tihedam ar-
veldustsükkel. Senise kolme korra asemel teavita-
takse saaja panku laekunud maksetest üheksa kor-
da päevas ehk igal täistunnil. Sagedasema laekunud 
maksetest teavitamise tulemusel jõuab ühest pan-
gast teise makstavate maksete puhul raha saajani 
enamasti hiljemalt pooleteise tunniga.

ESTAs arveldati viimase 12 kuu jooksul keskmiselt 
77 000 makset päevas ehk aastatagusega võrrel-
des 15% rohkem (vt joonis 6.2). Kiirelt on viimase 
aasta jooksul kasvanud ESTA päevakäive, suure-
nedes aastaga 39% ja ületades esmakordselt 1 mil-

Joonis 6.1. RTGSis arveldatud maksete arv päevas ja kuu keskmine päevakäive
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jardi krooni taseme (keskmine käive 1,1 mld krooni). 
Tavamaksete arveldussüsteemi vahendusel arvelda-
tavate maksete keskmine suurus oli veidi üle 14 500 
krooni, kasvades vaadeldud perioodil 23%.

MAKSEVAHENDUS

Maksete teostamise keskkond
Jaemaksete teostamise keskkonnas ei ole aastaga 
toimunud erakordseid muutusi. Ka TNS Emori selle-
aastase maksetavade uuringu kohaselt on jätkuvalt 
langenud pangaväliste kanalite1 kasutamine maks-
misel (68%lt 1999. a 25%ni 2006. a). 75% Eesti leib-
kondadest tasub regulaarmakseid panga vahendu-
sel, kasutades selleks erinevaid panga poolt paku-
tud elektroonseid makseviise2 ja/või tehes makse-
korralduse pangakontoris (vt joonis 6.3).

Tänaseks iseenesest mõistetavad Interneti-pank ja 
pangakaardid on viie aasta jooksul jõudsalt kasu-

tajaskonda kogunud ja kasvutrend on jätkunud ka 
2006. aastal (vt joonis 6.4). Interneti-panganduse 
populaarsust on tõstnud ka Interneti üha parem kät-
tesaadavus – täna kasutab seda regulaarselt iga tei-
ne 15–75aastane eestimaalane3. 

Aastaga lisandus üle 147 000 Interneti-panga ka-
sutajalepingu. III kvartali lõpus oli neid üle 1,3 miljo-
ni. Küll aga on Interneti-panga lepingute lisandumine 
juba mitmendat aastat järjest aeglustunud (sel aas-
tal 4 protsendipunkti võrra 17%lt 13%ni). 

Pangakaarte aktsepteerivate müügikohtade juur-
dekasv on jäänud eelmise aasta 16% tasemele. 
III kvartali lõpuks oli Eestis ligi 13 000 müügikohta. 
Makseterminalide tehnoloogia on järjest edasi are-
nenud ning tulevikus peaksid kaardimaksed muu-
tuma uut tüüpi raadiosidet kasutavate, Bluetooth-
tehnoloogial põhinevate makseterminalide lisandu-
misel veelgi mugavamaks ja turvalisemaks. 

Joonis 6.2. DNSis ja alates 3. oktoobrist 2005 ESTAs arveldatud maksete arv päevas ja kuu 
keskmine päevakäive
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1 Vähemalt ühe regulaarmakse maksmine kuus kas sularahas otse teenuseosutajale tema kontoris või postkontori kaudu.
2 Maksekorraldus Interneti-pangas, püsi- või otsekorraldus, kaardimakse teenuse osutajale tema kontoris, maksmine makseautomaadi või 
telefonipanga vahendusel.
3 TNS Emori e-seire.
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Joonis 6.3. Regulaarmaksete tasumine panga vahendusel ja muul viisil (% kõigist leibkondade 
tasutavatest enamlevinud regulaarmaksetest)
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Joonis 6.4. Jaemaksete teostamise võimalused Eestis aastate lõikes (perioodi lõpu seisuga)
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Eesti Posti vastu võetud maksete maht on panka-
de elektrooniliste kanalite arenedes pidevalt lange-
nud. 2005. aastal vähenes maksete arv 2004. aas-
taga võrreldes 28%4.

Krediidiasutuste vahendusel teostatavad 

maksed
Kaheksa aasta jooksul ei ole Eestis kasutatavad 
makseviisid kuigi palju muutunud. Küll aga eelista-
takse elektroonseid ja mugavamaid makseviise jär-
jest rohkem sularahale ja paberil ning telefonipanga 
maksekorraldustele. Samuti eelistatakse telepangale 
Interneti-panka. 2002. aasta novembris toodi turule 
mobiilimaksekorraldus ja lisaks sellele on ka mobiil-
telefoniga võimalik kaupmehe juures maksta.

Sularahata makseviisidest on kõige suurema osa-
tähtsusega (56%) kaardimaksed (103 miljonit tehin-
gut aastas; vt joonis 6.5). Märksa väiksema osatäht-
susega (24%) on Interneti-panga maksekorraldu sed 

(46 miljonit tehingut) ja telepanga maksekorral du sed 
(11%; 23,5 miljonit tehingut). Sularahata ja elektroon-
sete makseviiside ulatuslikum kasutamine on või-
malik eelkõige sularaha enim kasutava elanik konna 
ar vel (pensionärid, Lõuna-Eesti ja väikelinnade ela ni-
kud, mitte-eestlased ja Ida-Virumaa elanikud).

Pangakaardiga maksmise maht suurenes aastaga 
18% ja kasvutempo jäi eelmise perioodi taseme-
le (vt joonis 6.6). Interneti-panga maksekorralduste 
arv kasvas aastaga 6% ja otsekorralduste arv 8%, 
kusjuures nende kasvutempo aeglustus vastavalt 
5 ja 2 protsendipunkti võrra. Küll aga näib hoogus-
tuvat maksekorralduste edastamine mobiiltelefoni 
vahendusel5 – tehingute arv kasvas aastaga 51%, 
kuid tehingute koguarv on endiselt tagasihoidlik (üle 
116 000 tehingu aastas). Püsikorraldused on samuti 
populaarsust võitmas, kasvades aastaga 6% ja ula-
tudes üle 1,8 miljoni tehingu. TNS Emori hinnangul 
on püsikorralduse ja otsekorralduse populaarsus tin-

Joonis 6.5. Sularahata makseviiside osakaal Eestis (2006. a III kvartali seisuga)
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4 ASi Eesti Post 2005. a konsolideeritud majandusaasta aruande andmetel (http://www.post.ee/failid/Eesti_Post_est.pdf).
5 Raha maksjalt maksja krediidiasutusele mobiiltelefoni teel edastatud maksekorraldus, mis ei ole algatatud mobiilmakse müügikohas, kus 
ostetud teenuste või kaupade eest on võimalik tasuda mobiiltelefoniga. 
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gitud nii üleüldisest fi nantsvabadusest ja pangatee-
nuste paremast tundmisest kui ka soovist mugava-
malt makseid teha.

Pangakaartide kasutamine
TNS Emori uuringu andmetel tasub kolmandik pe-
redest ostude eest sularahas ja kaks kolmandikku 
pangakaardiga. Pangakaardi kasutust ei piira maks-
misvõimaluste puudumine, vaid pigem inimeste eelis-
tused ja üldised hoiakud. Näiteks ei tunnetata pan-
gakaardi järele vajadust või peetakse selle kasuta-
mist keeruliseks. 

2006. aasta III kvartali lõpuks olid krediidiasutu-
sed väljastanud üle 1,5 miljoni pangakaardi, mil-
lest 76% olid aktiivsed (st pangakaardiga teostati 
vähemalt üks maksetehing aruandeperioodi jook-
sul). Pangakaartide koguarv kasvas vaadeldaval 
perioodil 13% ja kasvutempo kiirenes 5 protsendi-
punkti võrra.

Deebet- ja krediitkaartide osakaal on alates 2004. 
aastast olnud vastavalt 80% ja 20%. Jätkuvalt mak-
savad 80% deebetkaardi ja 60% krediitkaardi oma-
nikest kaardiga vähemalt ühel korral. Krediitkaartide 
kasutamine on mõnevõrra hoogustunud – aktiivse-
te krediitkaartide arvu kasvutempo on kiirenenud 
ligi 10 protsendipunkti võrra (vt joonis 6.7). Krediit-
kaartide kasutus on sagenenud nii krediidiasutuste 
läbi viidud reklaamikampaaniate kui ka inimeste ak-
tiivsema reisimise tõttu.

Suurem osa krediitkaartidest on järelmaksukaardid 
(42%; vt joonis 6.8).6 Vaba tagasimaksega krediit-
kaarte on sel perioodil väljastatud eelmisest pe-
rioodist rohkem (kasvutempo suurenes 4 protsen-
dipunkti) ja tähtajalise tagasimaksega krediitkaarte 
vähem (kasvutempo vähenes 5 protsendipunkti).

Keskmiselt igal täisealisel vanuses 20–74 eluaastat 
on deebetkaart ja igal viiendal krediitkaart, mida ta 

Joonis 6.6. Enimkasutatavad makseviisid Eestis (mln tk)
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6 Järelmaksukaart – pangakaart, mille kasutamisel tekkinud krediidi tagasimaksmine toimub määratud maksegraafi ku alusel. Vaba tagasi-
maksega krediitkaart – pangakaart, mille kasutamisel tekkinud krediidi tagasimaksmisel puudub kindel tagasimakse tähtaeg. Muu krediit-
kaart – pangakaart, mille kasutamisel tekkinud krediidi tagasimaksmisel kasutatakse mitut erinevat tagasimakse võimalust. Tähtajalise 
tagasimaksega krediitkaart – pangakaart, mille kasutamisel tekkinud krediidi tagasimaksmisel on kindla tagasimakse tähtaeg.
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Joonis 6.7. Pangakaartide arv Eestis 1000 elaniku kohta ja kaardiga tasuda võimaldavate 
müügikohtade arv perioodi lõpu seisuga
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Joonis 6.8. Krediitkaartide osakaal Eestis (2006. aasta septembri seisuga)
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ka aktiivselt kasutab. Üks täiskasvanu maksab aas-
ta jooksul keskmiselt 30 korral pangakaardiga ja see 
arv on eelmise aastaga võrreldes seitsme tehingu 
võrra kasvanud. 

MAKSESÜSTEEMIDE JÄRELEVAATAJA 
HINNANG

Maksesüsteemide järelevaatamise vallas on 2006. 
aastal kõige olulisem tegevus olnud mak sete ja 
väärt paberite arveldussüsteemide vasta  vuse 
hin da mine eurosüsteemi nõuetele. Kõiki des 
Euroopa Liidu liikmesriikides, kus on käibel euro 
või soovitakse ühisraha käibele võtta, peavad olu-
lised arveldus süsteemid vastama euro süsteemi 
põhi mõtetele ja olema ametlikult euro süsteemikõlb-
li kuks tunnistatud. Süsteemselt oluliste arveldussüs-
teemidena käsitletakse üle euroopalise automati-
seer itud reaalajal ise bruto arveldussüsteemi 
(TARGET) kuuluvaid arveldussüsteeme ehk liikmes-
riikides toimivaid RTGS-süsteeme ning keskpanga 
rahapoliitilistest ja likviidsuse pakkumise tehingutest 
tulenevate nõuete ja kohustuste arveldamiseks ka-
sutatavaid väärtpaberiarveldussüsteeme.

Euroopa Keskpankade Süsteemi (EKPS) hindamis-
objektideks olid Eesti Panga (EP) hallatav EP RTGS-
süsteem ning väärtpaberiarvelduste infrastruktuu-
rid, täpsemalt rahvusvaheliste depositooriumidega 
Eesti keskpanga ja kommertspankade vaheliste te-
hingute teostamiseks loodud lahendus ning Eesti 
Väärtpaberikeskuse (EVK) hallatav väärtpaberiarvel-
dussüsteem. EKPSi hinnangul olid kõik nimetatud 
süsteemid eurosüsteemikõlblikud.

Eesti Panga hallatava RTGS-süsteemi puhul pälvi-
sid enam tähelepanu süsteemi õiguslik alus, vas-
tavus TARGETi turvanõuetele ja makse lõplikkuse 
määratlemine süsteemireeglites. Tulenevalt järele-
vaataja hinnangust on Eesti Pank teinud või teeb tu-
levikus asjakohased muudatused. Tänaseks on kin-
nitatud süsteemireeglid, milles on täpsemalt mää-

ratletud makse lõplikkuse põhimõtted. EP RTGS-
süsteem on tunnistatud makse lõplikkuse direktii-
vi7 kohal damisalasse jäävaks arveldussüsteemiks 
ja on kantud vastavasse nimekirja.

Rahvusvaheliste depositooriumidega tehingu-
te teostamiseks loodud lahendus hinnati stan-
darditega kooskõlas olevaks, kuid enne selle kasu-
tuselevõttu peab EKP nõukogu selle kui võimaliku 
eurosüsteemis erandkorras kasutatava lahenduse 
heaks kiitma. Hindamisraportis on selleks välja pa-
kutud kaks erinevat võimalust. Esimene neist on jät-
kata eurosüsteemi liikmena rahvusvaheliste depo-
sitooriumidega loodud lahenduse kasutamist, kus-
juures kohalikust väärtpaberiarveldussüsteemist ei 
loobuta. Teine võimalus on kasutada rahvusvahelis-
te depositooriumidega loodud lahendust ja loobu-
da kohalikust väärtpaberiarveldussüsteemist, mis 
hindamisraporti väitel tähendab kohaliku väärtpa-
beriarveldussüsteemi sulgemist. Lähtudes võima-
lusest, et EVK vahendusel võidakse kas iseseisvalt 
või tulenevalt OMX grupi ettevõtete konsolideeru-
misest tulevikus arveldada eurosüsteemi nõuete-
le vastavaid väärtpabereid, eelistab Eesti Pank esi-
mest varianti.

Kuigi Eesti Pank ei kasuta praegu kohalikku EVK 
hallatavat väärtpaberiarveldussüsteemi väärtpa-
beri tagatisel tehtavate keskpanga tehingute soori-
tamiseks, hinnati EVK soovil siiski ka EVK hallata-
vat süsteemi. Eurosüsteemi liikmena hakkab kesk-
pank EVK hallatavat väärtpaberiarveldussüsteemi 
kasutama üksnes juhul, kui selle vahendusel arvel-
datakse eurosüsteemi tehingute tagatiseks kõlblike 
väärtpaberitega. Hinnangu kohaselt on EVK halla-
tav väärtpaberiarveldussüsteem eurosüsteemikõlb-
lik, kuid päevasisese arvelduse lõplikkuse tagami-
seks kehtivad tehingute teostamisel ajapiirangud. 
Lisaks peab EVK eurosüsteemi nõuetega täieliku 
kooskõla saavutamiseks rakendama EKPSi soo-
vitused riskijuhtimise vallas ja TARGETi toimimis-
nõuetest tulenevalt.

7 Euroopa Parlamendi ja nõukogu 1998. aasta 19. mai direktiiv nr 98/26/EÜ arvelduse lõplikkuse kohta makse- ja väärtpaberiarveldussüs-
teemides.
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